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AUTOMAGAO A FAVOR DA PERFORMANCE

Como usar a IA de forma eficaz na Educagao? Essa pergunta faz
parte de um debate quente, acelerado no Uultimo ano pela
populariza¢do de ferramentas como o ChatGPT. Seja por meio de
estudantes ou institui¢des, as IAs ja fazem parte do cotidiano
escolar. E assim que o setor segue buscando a dose certa entre o
uso da tecnologia e o avanco do ensino. Serd que isso é possivel?
Quais sdo os beneficios das IAs para o progresso da Educagao?
Quais sdo os riscos? Entdo, quais caminhos seguir? Confira agora,
na quinta edicdo do Jaé, o relatério de insights da 3mais.

Tempo de leitura: 21 minutos
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O QUE VOCE
VAI VER AQUI?

A febre das Inteligéncias Artificiais
A expansdo do interesse e da confianca
em IAs no Brasil.

Uma nova ferramenta para a Educacao
A entrada de IAs na Educacdo,

0 novo impulso para as Edtechs

e a atencdo das instituicdes.

Maior autonomia para alunos?
O ensino personalizado e a possibilidade
de maior autonomia por meio de dados e IAs.

Entre promessas e incertezas
As possibilidades com IAs, a busca por
evidéncias e o debate cientifico.

IAs no ensino basico e superior
O uso critico das ferramentas de IAs e o papel
da escola e da universidade.

Aprendizados para as marcas
IAs a favor do desempenho e diferenciacao.

SOBRE

O panorama educativo esta em constante
evolucdo a medida que se adapta ao
surgimento de novas tecnologias e
metodologias. Os debates sdo parte
integrante desse processo, com
educadores constantemente
empenhados em procurar formas
inovadoras de envolver os alunos,
promover e facilitar a aprendizagem.

Na 3mais, estamos atentos a este
movimento no setor educacional, pois a
Educacdo faz parte da nossa histdria.
Durante 16 anos, atendemos a Fundagao
Getulio Vargas, prestando trabalhos de
inteligéncia digital de todos os tipos.
Atualmente, temos como cliente o Elite
Rede de Ensino, uma das maiores redes
privadas de ensino basico do Brasil.

Esta conexdo é um dos motivos para a
concepcdo deste relatério. E importante
estarmos atentos as mudancgas sociais e
mercadoldgicas promovidas pelas
ferramentas de Inteligéncia Artificial (IA).
Isso passa ndo apenas pela Educacao,
mas pelo nosso modo de comunicar.

02

Podemos dizer que o ChatGPT é um dos
grandes responsaveis pela populariza¢do
de IAs. Sua interface simples e a utilizagao
similar ao Google facilitam sua utilizagao
pelo consumidor médio, pessoas de fora
do setor tecnolégico e estudantes de
todas as idades.

No primeiro semestre do ano, foram
comuns noticias sobre estudantes que
utilizaram o ChatGPT para fazerem seus
trabalhos escolares. Situa¢des como essa
e o surgimento quase diario de novas
ferramentas de |IA servem de base para
um debate sério sobre a relacao entre IAs
e o ensino formal. Siga com a gente para
entender os potenciais da |A para a
Educac¢do e como essa adaptagdo é um
caminho inescapavel.

Angelo Ferrari

CEO e sécio da 3mais, com mais de
30 anos de experiéncia no mercado
publicitdrio.
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INTRODUCAO

A febre das Inteligéncias Artificiais IAs na barra de pesquisa | Q

Uma euforia provocada pelo ChatGPT

O grafico abaixo mostra a média mensal do interesse do brasileiro
por algumas ferramentas de IA. O ChatGPT foi um dos grandes
impulsionadores das ferramentas, enquanto Bard, MidJourney e o
proprio interesse em Inteligéncia Artificial cresceram de forma mais
timida. O aumento repentino da busca por IA no més de julho pode
ser justificado pelas publicidades que utilizaram a tecnologia.

Quando se fala em Inteligéncia Artificial (IA), a primeira lembranca

é 0 ChatGPT. E ndo é pra menos: a ferramenta alcancou 1 milhdo de
usudrios em tempo recorde, apenas 5 dias ap6s seu langamento.
Todo esse hype destaca quanta atencao as IAs recebem hoje,
mexendo com as emogdes de multiplos setores da economia.

'@ UM BRASIL CONFIANTE NAS IAs o
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63% das empresas brasileiras possuem aplicacoes
@ baseadas em IA, o que faz do Pais o que mais utiliza
IAs na América Latina. (Tele.sintese, 2022)

96% dos lideres brasileiros de negécios e Tl acreditam 10
29: no aumento das oportunidades de mercado com o uso
de IAs e Machine Learning. (Data Bias, 2023)

A confianga da populag¢do também é alta: a 4° do
mundo em taxa de aceitacdo da tecnologia. (KPMG;
University of Queensland, 2023)

O volume no Google Trends se refere a quantidade proporcional de interesse
que uma palavra-chave especifica estd gerando ao longo do tempo.
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O IMPULSO DAS IAs NA EDUCACAO

O IMPACTO DAS
EDTECHS NO SETOR
DE TECNOLOGIA

Em 2021, as EdTechs,
empresas que usam
tecnologia para solucdo de
problemas educacionais,
representaram 2,9%

do montante total

do investimento em

todo o ecossistema de
tecnologia, movimentando
mais de US$ 270 milhoes,
a melhor marca até entdo.
(Distrito, 2022)

&

REVOLUGCAO A CAMINHO? _

A IA NA TRANSFORMACAO
DO ENSINO

As EdTechs caminham

para um forte uso de IAs,
tratando a tecnologia como
parte da sua sobrevivéncia.
Desde 2020, 82% buscam
desenvolver novas
tecnologias, sendo

a A uma das principais
adocgoes - 35% das
empresas ja adotaram
(Mapeamento EdTech,
2022). Com a popularizacao
do ChatGPT, Dall-E e outras,
quais sao os impactos
dessa adocdo no ensino?

O que vem por ai?

QUAIS SAO AS PRIMEIRAS MUDANCAS
PRODUZIDAS PELA IA NO ENSINO?

A chegada da Inteligéncia Artificial na sala de aula traz uma série de
novos desafios e oportunidades para educadores e estudantes:

Os professores ganham um papel maior como
facilitadores do aprendizado, "um mediador nas
interac®es entre alunos e tecnologias”. (Junior et al., 2023)

Ja para o estudante, as tendéncias nos usos de
ferramentas de |IA na Educag¢do apontam para o aumento
de sua centralidade e autonomia. (/bidem)

agencia3 ==¢ =mals
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—

IAS SOB
VIGILANCIA

A medida que a Inteligéncia
Artificial se torna uma

realidade tangivel,
especialmente na Educacao,
organiza¢des governamentais
e ndo governamentais langam
diretrizes com os desafios

e recomendacgdes que
envolvem a tecnologia.

Ao lado, apresentamos
exemplos de documentos
oficiais envolvendo IAs.

Instituicdo

Documento

05

Recomendagdes

UNESCO*

Ministério da Ciéncia,
Tecnologia e Inovagdes
do Governo Federal do

Brasil

Departamento de
Educagdo dos Estados
Unidos

Consenso de Beijing sobre a Inteligéncia
Artificial e a Educagao
(2019)

Estratégia Brasileira de Inteligéncia
Artificial (EBIA)
(2021)

Artificial Intelligence and the Future
of Teaching and Learning
Insights and Recommendations
(2023)

* Em maio deste ano (2023), a Unesco realizou a primeira reunido global de Ministérios da Educacédo sobre o
uso de Inteligéncia Artificial. A organizacdo pretende lancar diretrizes politicas sobre o uso de IA generativa na

Educacdo e pesquisa em setembro deste ano. (ONU News, 2023)

Promocdo equitativa e inclusiva da IA na
Educacdo, sendo pilares da ODS4.
Planejamento de politicas voltadas a IA na
Educacdo, contemplando os desafios locais.
Capacitagdo de professores, lembrando que
a interacao e a colaboracdo humana
devem permanecer no centro.

Uso de IAs para aprendizagem e avaliagado
da aprendizagem.

Avaliar formas de incorporacao de
tecnologias de IA na escola, levando em
consideracao a condicao peculiar de
criancas e adolescentes.

Estimular o desenvolvimento de
habilidades interpessoais e emocionais.
Desenvolver programas de literacia digital.

Apoio para educadores poderem utilizar a IA
de forma efetiva, ética e responsavel.
Acesso equitativo a IA na Educagao, para
que ela ndo se torne fator de desigualdade.
Estabelecimento de padrdes de qualidade e
responsabilidade.

Auxilio a educadores para lidar com

as singularidades dos estudantes.

agencial === =mals
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FERRAMENTA DE AUTONOMIA

A |A permite a personalizacao da aprendizagem com
foco nas necessidades dos alunos.

Mais que adaptar o conteuldo, é capaz
de fornecer feedbacks imediatos,
que auxiliam tanto o estudante
quanto o professor.

7 Aagilidade na adaptagdo coloca

o estudante como protagonista

de seu aprendizado, tendo um papel mais
ativo e criativo.

: 3 Entendendo melhor seu ritmo,
+ + pontos fortes e fracos, o aluno
+ ganha mais autonomia.

agencia3 == =mals
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PERSONALIZACAO E EFICIENCIA

As ferramentas de IA podem monitorar o progresso
de cada estudante e auxiliar na identificacao das
areas com maior defasagem. O monitoramento
pode ocorrer na observacgao:

@ dareacdo, comportamento e engajamento
dos estudantes frente aos desafios
e atividades propostos;

@ de dados que evidenciem a propor¢do dos
estudantes que realizam as atividades e o
tempo necessario para cada conteudo;

€ da efetividade de cada metodologia.
(Saraiva Educacao, 2022)

O processamento dessas informacdes permite
a formacao de uma trilha personalizada de
aprendizagem e a resolucdo de lacunas

educacionais.
agencial === =mals
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IAs: NOVOS PEDAGOGOS?

A utilizacdo da IA por professores, pedagogos

e administradores educacionais pode ser direcionada

para a analise e a interpretacao de dados, permitindo

a identificacao de padrdes que possam melhorar

a Educagado. Com isso, abre-se a possibilidade de o professor
receber feedbacks sobre seus estudantes, podendo buscar
alternativas de abordagens que aprimorem a eficacia

do ensino para alunos com dificuldades.

Agentes pedagodgicos,
representados por avatares,
podem interagir com estudantes
utilizando diferentes papéis

e estratégias de incentivo.
Q\d Os avatares representam uma
) maneira de utilizar técnicas
de aprendizagem colaborativa
(Sayad, 2022) em ensinos hibridos
ou a distancia, além de coletarem
informacdes do aprendizado.

Reconhecendo emoc¢des Imersao: nova fronteira

Detectar as emog0es dos alunos E esperado que nesta década
pela face, voz e textos é uma (Sistema Industria, 2018), 6culos
tendéncia na andlise de dados inteligentes e fones de ouvido
educacionais: afetividade na wireless figuem mais acessiveis.
aprendizagem. O tutor inteligente Governos’ e prefeituras? ja

usa o reconhecimento de emog¢des ENEeIneEIETIERTARIgIolab] (o]

para personalizar o processo de inteligentes para a inclusao.
et lale [Is LRS-l  Oculos podem informar e ouvir
e escolhendo os caminhos comandos de voz; os fones,

e abordagens que mantenham permitir o acesso a contetidos
sua atengao. em outras linguas.

1. Governo compra éculos de inteligéncia artificial | ] .
2. Alunos com deficiéncia visual recebem Sculos com inteligéncia artificial agenciag s 3ma|s
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TECNOLOGIA E IMPACTO SOCIAL

Um exemplo atual de educagdo imersiva, colaborativa e
experimental é o que a Prefeitura do Rio de Janeiro tem
realizado a partir do GET - Ginasio Experimental Tecnoldgico.
Com pilares como sustentabilidade, cultura digital,
pensamento computacional e “mao na massa”.

O Projeto Robdtica Sustentavel Genius mostra na pratica a
integracdo desses pilares. Com ensinamentos de automagado
e programacao, os alunos sdo capazes de construir seus
robés utilizando materiais reciclaveis, unindo tecnologia e
criatividade. Os resultados sdo praticos - como um sensor de
umidade do solo para a horta da escola - e oferecem a
possibilidade de novos ecossistemas de ensino.

47

GINASIO EXPERIMENTAL TECNOLOGICO

’l:} Rio ‘ EDUCAGAO -
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ECOSSISTEMAS DE ENSINO

As ferramentas expostas, e outras que estao por surgir,
auxiliam a formacao de Ecossistemas Educacionais

gue buscam integrar varios aplicativos ou componentes, com
o objetivo de analisar o desempenho do estudante por meio
de estratégias pedagdgicas, estilo de aprendizagem e estado
emocional.

Esses ecossistemas nao se limitam as informacdes

de estudantes de uma escola: mais que isso, possuem
o potencial de entender as rela¢des entre aluno-aluno,
professor-aluno e aluno-interface.

o cae! ,w: '
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INTELIGENCIA
NAO ARTIFICIAL

As informacdes das paginas anteriores introduzem
as possibilidades que a Inteligéncia Artificial traz
para a Educacdo.

As paginas seguintes trazem entrevistas com
professores de diferentes segmentos educacionais
que buscam se aprofundar no assunto.

As entrevistas apresentam a relagao entre A e
Educacao sob trés angulos distintos:

» A influéncia no ensino bésico;
m) A reflexdo cientifica;

m) A adaptagdo no ensino superior.
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PARA ALEM DA SALA DE AULA AMPLIANDO HORIZONTES
Para quem tem acesso, as plataformas de IA ja Thiago Mulim enxerga o
desempenham um “papel importante no fomento potencial das IAs em duas

a autonomia e ao protagonismo. Por meio de vertentes: assisténcia ao
ferramentas de tutoria personalizada, estudantes nao professor e tutoria direta ao

apenas recebem inputs de trilhas de conhecimento aluno. "Ambas utilizacdes tem
potencial para alavancar o

processo de ensino, além de
contribuirem para o letramento
digital de professores e alunos.”

individualizadas, mas realizam outputs que geram
trilhas em constante processo de personaliza¢ao”.
(Thiago Mulim)

No entanto, segundo Thiago,

p ainda ha a caréncia de THIAGO MULIM

amparo a pratica docente . ,

Lo e a gestdo escolar a luz das gg %f;g;r,c‘ie d’g%‘;f/;gg‘;’/gse,

— rec‘?".tes mUdanG?s no Atua no setor de formagcdo

F‘ ol d_a Edu~ca<;ao eda de professores, é responsdvel por
Tecnologia: “nao podemos conduzir pesquisas e produzir
perder de vista os cuidados conteudos relacionados a
A necessarios em um cenario Inteligéncia Artificial. Dedicou-se

j— de insercao de ferramentas a implementacdo do Novo Ensino
- pés-digitais (como a IA) nas Meédio enquanto Supervisor de
escolas brasileiras”. Segmento no Elite Rede de Ensino
(Grupo Salta).

1. O Grupo Salta é o maior holding de educacdo basica do Pais, com mais de 120 mil alunos e mais de 7 mil _
professores. Uma das marcas que fazem parte do Grupo Salta é o Elite Rede de Ensino, cliente da 3mais. agen0|a3 agoraé 3mals
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O PAPEL DA ESCOLA

As ferramentas de IA ja fazem parte do cotidiano
escolar de Thiago: “Acreditamos que a discussao sobre
IA no contexto da Educacdo € fundamental para
compreender como podemos atrelar o uso de IA na
melhoria do processo de aprendizagem, e isso ja €
parte da rotina das nossas equipes.”

(Thiago Mulim, colaborador do Grupo Salta)

"As ferramentas de IA
vem me auxiliando na
elaboracao de planos
de aula, exercicios e
provas. Sao recursos
poderosos a fomentar
métodos ativos e
resolugoes criativas
de problemas junto
aos alunos."

“A ferramenta
potencializa a figura
do professor e pode
ajudar a alavancar o
protagonismo dos
estudantes, mas
devemos estar
atentos a importancia
do tato humano.”

12

As IAs sao confiaveis?

Para avaliar a qualidade e a confiabilidade das IAs, é
necessario um trabalho individual de pesquisa e troca
entre pares. “No Grupo Salta, professores podem contar
com o EducA+ para realizar uma curadoria de
conteudos mensais”.

Como destaca Thiago Mulim, é importante: “a pesquisa
em canais confiaveis, verificacdo de conteudo, forma e
adequacdo de faixa etaria (...) O professor deve se
manter atento ao conteudo produzido por IAs".

agencia3 === =mals
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A PONTE ENTREAIAE O ALUNO REFLEXAO CRITICA ?

O momento é propicio para que a Educa¢ao como um
todo ocupe o debate sobre IAs. “Ndo se pode mais
considerar a IA como ‘apenas’ uma ferramenta

a ser ‘usada’ no ensino, isso porque a tecnologia
também ‘nos usa’, ela impulsiona mudancas culturais,
no trabalho e no meio ambiente.”

A pesquisadora ressalta:
“nao temos estudos nem
evidéncias contundentes
para afirmar que a IA

ou qualquer outra
tecnologia contribui

Para Priscila Gonsales, “o papel do professor ndo muda, [AGEEEINCIEFA e

considerando que deve ser, desde sempre,

um mediador dos processos de aprendizagem”. ' ] o
Por isso, é necessario

ponderar beneficios e
riscos antes

de escolher determinada
tecnologia: “Como vivemos
em uma sociedade digital,

a tecnologia deve fazer parte

L

da a¢do educativa,

mas nao pode se restringir
aisso. E urgente promover
uma reflexao critica”.

13

PRISCILA GONSALES

Doutoranda em Linguagens

e Tecnologias pela UNICAMP,
Mestre em Inteligéncia Artificial,
Educacdo e Complexidade pela
PUC-SP, Mdster em Educagdo,
Familia e Tecnologia pela
Universidade Pontificia

de Salamanca (Espanha).

Atua na drea de Educacgéo,
Comunicacéo e Tecnologia digital
hd mais de 20 anos.
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AS POTENCIALIDADES EMERGENTES . M. “AlAnio éapenas

uma ‘nova’ ferramenta,

Segundo Priscila Gonsales, € cedo para se falarem .« P elaéum campo
“beneficios”, pois ainda ndo existem estudos » | A\ il deconhecimento que
aprofundados o suficiente para tal apontamento. ’ ~ Il precisa ser explorado
No entanto, é possivel pensar em diversas il £3 ) pelos Pr°ﬁ~55"9n3'5
possibilidades sobre alguns aspectos positivos, d: .Edﬂcaéao. |

como os citados abaixo: e

X

IA NAS MAOS DAS GIGANTES:

“A tradugao “Alguns especialistas em , ~ ~

simultanea em tecnologia assistiva desafio e reflexées para a Educagdo

diversos idiomas, também apontam Para Priscila Gonsales, o principal desafio da entrada de 1As no setor
. educacional é o desenvolvimento das IAs estar restrito a poucas e

favorecendo que mais beneficios da IA grandes empresas de tecnologia que dominam o ecossistema digital.

pes504s possam para apoiar a incluséao Ndo é por menos que a regulacdo das plataformas de 1A

acessar espagos de de pessoas com estd em discussdo. “A educagdo precisa estar atenta (...)

participacdo cidada em deficiéncia (PCD).” e olhar para temas que estdo sendo colocados em

temas globais, como as H evidéncia pelo desenvolvimento da |IA baseada em dados,

como acirramento das desigualdades, desinformacao,

mudangas climaticas. racismo, direito autoral, sustentabilidade ambiental.”

e

agencia3 ==¢ =mals
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O NOVO PARADIGMA UNIVERSITARIO

“Acredito que estamos diante de uma mudancga de
paradigma informacional similar a criacao do Google
e difusdo das redes sociais.” Essa fala é de Rafael
Sampaio, que tem acompanhado as discussdes e o
avanco da IA no ensino superior e na ciéncia brasileira.

O uso das IAs deve se somar a demanda cada vez maior
de profissionais capacitados em programacado e dados:
“dominar essas ferramentas no futuro préximo tende a
ser um grande diferencial tanto nos estudos na
universidade quanto no mercado de trabalho”.

15

UNIVERSIDADE COMO
PROTAGONISTA

Segundo Rafael Sampaio, diante de

. tantas transformacdes, a universidade
pode assumir um papel de
protagonismo de duas formas:

“A primeira é ajudando a
disseminar o uso critico e
ético de tais ferramentas.
Como boa parte delas sao
criadas por grandes
corporacoes interessadas
exclusivamente no lucro,
tal papel é fundamental
para o futuro de nossa
sociedade”.

“Consequentemente, a
universidade pode ter um
papel fundamental em
ajudar a regulamentar os
diferentes usos e limites
das técnicas e ferramentas
de Inteligéncia Artificial”.

agencia3 === =mals
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RAFAEL SAMPAIO

Professor do Departamento de
Ciéncia Politica da UFPR.
Coordenador do Grupo
COMPADD, com pesquisas sobre
Democracia Digital no Brasil,
Comunicacgéo Politica Digital
Contempordnea e Inteligéncia
Artificial.

“Com a popularizacao
de sistemas
generativos,

o natural sera

seu uso académico,
que ira gerar
potencialmente
grandes avang¢os nos
préximos anos.
Simultaneamente,
vao gerar grandes
debates sobre os seus
usos e limites.”

(Rafael Sampaio)

16

Ampliando horizontes no ambiente universitario

A expansdo das IAs resultou em debates sobre suas diferentes
formas de aplicacdes, negativas ou produtivas. “Parte da
discussdo esta em torno da possibilidade dos alunos nao mais
escreverem seus trabalhos, trazendo questdes sobre plagio e
autoria (...) Em outro exemplo, durante a leitura de um texto,
uma IA pode ser acionada para explicar um trecho ou
encontrar referéncias similares.”

“A universidade precisa estimular esse uso critico e ético das
ferramentas baseadas em IA (...) O uso ético respeita a
privacidade dos usuarios, ndo admite o uso direto de textos

e outros conteudos para trabalhos académicos e busca uma
colaboracdo entre maquinas e humanos, nunca a
substituicao destes por aqueles.” Essas e outras reflexdes
iniciais podem ser encontradas em Sampaio et al. (2023).
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https://preprints.scielo.org/index.php/scielo/preprint/view/6686/12682

Inteligéncia N&o Artificial « Jaé n° 6

PRINCIPAIS APRENDIZADOS

O avanco da Inteligéncia Artificial ndo substituira o trabalho e o contato
humano. Como em outros setores, a educacao possui a necessidade e o
papel de valorizar os profissionais envolvidos com ela. As ferramentas de
IA facilitardo os trabalhos mais técnicos e burocraticos, abrindo um
espaco maior para atividades mais significativas. ¢4

A combinacdo de dados e informagdes com as ferramentas de Inteligéncia
Artificial abre a oportunidade de humanizar ainda mais o ensino, com
professores entendendo melhor as dificuldades de seus alunos e
podendo encontrar solucdes para as particularidades de cada um. ®

O avanco das ferramentas de IA sozinho nao significa a melhoria da
Educacdo ou de outros setores. E necessario o pensamento critico sobre
elas e, mais do que isso, passar essa criticidade para os jovens e criangas
que estao se familiarizando com as IAs. @

A popularizagdo das ferramentas de IA representa uma grande mudanga

de paradigma informacional. O uso delas sera considerado, daqui pra
frente, cada vez mais um diferencial em qualquer meio. g

agencial === =mals
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IAs A FAVOR DO DESEMPENHO

por Robmulo Vieira, Gerente de Estratégia de Marca da 3mais

O ChatGPT vai acabar com o ensino
formal — diriam os mais apocalipticos,
sem propor qualquer solucao.
Enquanto isso, o Brasil torna-se

o 5° pais que mais utiliza a plataforma.
Os jovens de 18 a 24 anos, ja sao

os principais usuarios. E agora?

Os dados do Semrush ratificam um
caminho tensivo, mas 6bvio: é preciso
usar as lAs a favor do aprendizado,

da efetividade e do progresso mediado
pela tecnologia. Mas por onde comecar?

Se a tecnologia serve como extensado
da nossa poténcia, as |As sao
ferramentas que facilitam nossa
performance e diferenciagao.

Partir dessa nocdo ajuda a olhar as IAs
como instrumentos que, se integrados a
outros por meio do uso responsavel,
atento a propriedade intelectual,
privacidade e discriminagdo dos dados,
podem ser fortes aliados a realizacao
de tarefas complexas. Para isso ser
possivel, é preciso consolidar a
compreensao das especificidades e os
limites dessas tecnologias.

Quase todas as IAs exigem supervisao
criteriosa para resultados plenamente
satisfatorios. Na Educacdo ou na
Comunicacao, precisamos nos preparar
para geri-las. Entao, quais critérios
adotar? Podemos partir de questdes
praticas.

Quais sdo os objetivos do projeto?

Os dados estao preparados e limpos? Vocé
entende os limites dos resultados? Sua
equipe conta com as competéncias certas
para essa condug¢do?

Essas perguntas abrem portas para usos
corretos e mais eficientes. Assim, é possivel
acelerar pesquisas, prever cenarios, criar
acOes inclusivas, enfim, consolidar projetos
em que a inteligéncia, mesmo quando
auténoma, nao pareca artificial.

As |As sao ferramentas que, em incontaveis
situacdes, melhoram o desempenho
humano em vez de substitui-lo.

Aqui na 3mais, sabemos exatamente como
fazer isso. Fale com a gente. @
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AUTOMATIZE SUA GESTAO DE MARCA COM A =mails

Conheca nosso hub D A TA G R O WTH L1

O hub Data Growth, com solu¢des data driven
focadas em gerar oportunidades de crescimento,
monitora e analisa o desempenho dos seus projetos
de Comunicacdo, identificando insights valiosos
para sua gestdo de marca.

Temos trés solu¢des nesse hub:

Insights Now

Live Listening
Dashmais

Como séo nossas solugbes?

Insights Now a

e , ( 1)
Uma analise continua dos dados gerados pela sua marca, E
aprimorada com ferramentas de andlise e nossa expertise.
Tenha insights essenciais para o crescimento da sua marca Fale com a gente | 4
e tomadas de decisdo estratégicas.

Live Listening

Tenha um acompanhamento em tempo real para eventos,
proporcionando um controle imediato e eficaz. Assegure que
sua organizacao esteja pronta para enfrentar novos desafios,
inclusive os inesperados, com uma gestdo de marca eficaz.

Dashmais

Desenvolvimento de painéis de dados personalizados,
adaptados as suas necessidades, proporcionando insights
valiosos para sua gestao estratégica.
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REFERENCIAS E RECOMENDACOES
(PARA APROFUNDAR A LEITURA)

A febre das Inteligéncias Artificiais.

Brasil é o pais mais avancado da América

Latina no uso de 1A (2022)

Trust in Artificial Intelligence (2023)

Inteligéncia Artificial com viés afeta
empresas no Brasil (2023)

(-o-))

Uma nova ferramenta para
a educacao.

Mapeamento Edtechs (2022)

Artificial Intelligence and the Future of
Teaching and Learning Insights and
Recommendations (2023)

Consenso de Beijing sobre a
inteligéncia artificial e a educacdo

(2019)
Distrito Edtech Report (2022)

Estratégia Brasileira de Inteligéncia

Artificial (2021)

Tendéncias em Inteligéncia Artificial na

educacdo no periodo de 2017 a 2030
(2018)

Maior autonomia para alunos?

Como realizar 0 acompanhamento da
aprendizagem dos alunos através de
dados? (2022

Inteligéncia Artificial e seu impacto no
desenvolvimento do pensamento
critico (Sayad, 2022)

A inteligéncia artificial na educacdo
(2023) - Lino Oliveira e Mério Pinto

O uso da Inteligéncia Artificial na
educacdo e seus beneficios (2023) -
Fabio Cardoso et al.

Quais os impactos do ChatGPT e da
Inteligéncia Artificial na Educacdo?
(2023)

As competéncias do professor na
educacdo 4.0 (2023) - Costa Junior et al.



https://www.sas.com/pt_br/news/press-releases/2022/october/brasil-e-o-pais-mais-avancado.html
https://www.sas.com/pt_br/news/press-releases/2022/october/brasil-e-o-pais-mais-avancado.html
https://assets.kpmg.com/content/dam/kpmg/au/pdf/2023/trust-in-ai-global-insights-2023.pdf
https://www.abranet.org.br/Noticias/Inteligencia-artificial-%28IA%29-com-vies-afeta-57%25-das-empresas-no-Brasil-4348.html?UserActiveTemplate=site
https://www.abranet.org.br/Noticias/Inteligencia-artificial-%28IA%29-com-vies-afeta-57%25-das-empresas-no-Brasil-4348.html?UserActiveTemplate=site
https://blog.saraivaeducacao.com.br/acompanhamento-do-aprendizagem-dos-alunos-atraves-de-dados/
https://blog.saraivaeducacao.com.br/acompanhamento-do-aprendizagem-dos-alunos-atraves-de-dados/
https://blog.saraivaeducacao.com.br/acompanhamento-do-aprendizagem-dos-alunos-atraves-de-dados/
https://repositorio.pucsp.br/bitstream/handle/29620/1/Alexandre%20Le%20Voci%20Sayad.pdf
https://repositorio.pucsp.br/bitstream/handle/29620/1/Alexandre%20Le%20Voci%20Sayad.pdf
https://repositorio.pucsp.br/bitstream/handle/29620/1/Alexandre%20Le%20Voci%20Sayad.pdf
https://recipp.ipp.pt/bitstream/10400.22/22779/1/LIV_LinoOliveira_2023.pdf
https://recipp.ipp.pt/bitstream/10400.22/22779/1/LIV_LinoOliveira_2023.pdf
https://ojs.ifsp.edu.br/index.php/cienciaevidencia/article/view/2332/1437
https://ojs.ifsp.edu.br/index.php/cienciaevidencia/article/view/2332/1437
https://ojs.ifsp.edu.br/index.php/cienciaevidencia/article/view/2332/1437
https://www.ifsc.edu.br/web/ifsc-verifica/w/quais-os-impactos-do-chatgpt-e-da-inteligencia-artificial-na-educacao-
https://www.ifsc.edu.br/web/ifsc-verifica/w/quais-os-impactos-do-chatgpt-e-da-inteligencia-artificial-na-educacao-
https://www.ifsc.edu.br/web/ifsc-verifica/w/quais-os-impactos-do-chatgpt-e-da-inteligencia-artificial-na-educacao-
https://periodicos.educacaotransversal.com.br/index.php/rechso/article/view/90/94
https://periodicos.educacaotransversal.com.br/index.php/rechso/article/view/90/94
https://abstartups.com.br/wp-content/uploads/2022/11/MAPEAMENTO-EDTECH-1.pdf
https://www2.ed.gov/documents/ai-report/ai-report.pdf
https://www2.ed.gov/documents/ai-report/ai-report.pdf
https://www2.ed.gov/documents/ai-report/ai-report.pdf
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000372249
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000372249
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000372249
https://7735036.fs1.hubspotusercontent-na1.net/hubfs/7735036/MINING-EDTECH-2022-20220901.pdf?utm_campaign=edtech_report&utm_medium=email&_hsmi=223092318&_hsenc=p2ANqtz-8mB9eme6em_0nPj4ddpsmTO40qhV-ghE04dNkSLUy6U4-XrAC8ic3LkS-ORs7y-HLe5bf2chEHGzzE8VbpdaoaC_8AYnJ-ofyfYF4VXZXyEICC_H8&utm_content=223092318&utm_source=hs_automation
https://www.gov.br/mcti/pt-br/acompanhe-o-mcti/transformacaodigital/arquivosinteligenciaartificial/ebia-documento_referencia_4-979_2021.pdf
https://www.gov.br/mcti/pt-br/acompanhe-o-mcti/transformacaodigital/arquivosinteligenciaartificial/ebia-documento_referencia_4-979_2021.pdf
https://acervodigital.sistemaindustria.org.br/bitstream/uniepro/259/1/Sumario_tendencias_web.pdf
https://acervodigital.sistemaindustria.org.br/bitstream/uniepro/259/1/Sumario_tendencias_web.pdf
https://acervodigital.sistemaindustria.org.br/bitstream/uniepro/259/1/Sumario_tendencias_web.pdf

agencia3 ===¢ =Mmals

NOSSO OLHAR

A onda das ferramentas de Inteligéncia Artificial atingiu diversos
setores da sociedade. Aqui na 3mais, buscamos pesquisar e inclui-las
no cotidiano profissional. Um exemplo é este préprio relatério, que
desde sua primeira edi¢do possui a capa gerada pelo DALL-E.

Durante o ano, vimos pegas publicitarias que utilizam diferentes tipos
de IA (para imagem, video, voz etc.), 0 que gerou debates sobre o uso
ético e seus limites. A Educacdo nos ajuda a compreender

um pouco mais sobre essa discussdo. Por ser uma das areas mais
sensiveis (e envolver todos de alguma forma), assimilar como seus
profissionais estdo lidando com o avanco das IAs é uma das maneiras

de refletirmos de forma critica e sustentavel sobre essas ferramentas.

Enquanto ecossistema de Marketing, Comunicagdo e Negocios para
marcas que buscam construir relevancia e legado, a 3mais reconhece
a influéncia dessas novas tecnologias. Por isso, mantemos atencao e
criticidade sobre elas, buscando uma orientacdo sustentavel da
combinacgdo entre dados, colaboracao, efetividade e empatia. Para
entender um pouco mais sobre como podemos ajudar a sua marca,

acesse 0 QR Code ao lado e entre em contato com a gente. Até

a proxima edigao.

Se preferir, fale com a gente por e-mail.
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